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GRAVACAO DE CONVERSAS NO TRABALHO:
QUANDO E LEGAL E PODE SER USADA COMO
PROVA

Registro feito por um dos participantes do didlogo pode ser aceito
na Justica, mas ha limites sobre privacidade, uso do conteudo e
responsabllldade juridica.

Duvidas sobre a possibilidade de gravar conver-
sas no ambiente de trabalho sdo frequentes, espe-
cialmente em situagdes que envolvem conflitos,
assédio, cobrangas excessivas ou questionamen-
tos sobre condutas profissionais. O tema envolve
regras constitucionais, legislagdo especifica e en-
tendimento consolidado dos tribunais sobre priva-
cidade e produgdo de provas.

No ordenamento juridico brasileiro, a analise so-
bre a legalidade da gravacdo depende de quem
realiza o registro e do contexto em que ele € uti-
lizado.

Quando a gravacéo ¢é considerada licita

O entendimento predominante do Supremo Tribu-
nal Federal (STF), do Superior Tribunal de Justiga

(STJ) e da Justica do Trabalho ¢ de que a gravagdo
feita por um dos proprios participantes da con-
versa ¢, em regra, licita. Nessa situacdo, a pessoa
registra um dialogo do qual ja faz parte, ndo ha-
vendo interceptagdo de comunicagdo de terceiros.

Esse tipo de gravacdo ¢ classificado como gra-
vagdo ambiental ou telefonica por interlocutor e
pode ser admitido como meio de prova em pro-
cessos judiciais, inclusive trabalhistas, especial-
mente quando tem a finalidade de:

1. Comprovar fatos relevantes;
2. Demonstrar condutas abusivas;
3. Registrar situagdes de assédio moral ou sexual;

4, Evidenciar descumprimento de obrigacdes le-
gais ou contratuais.

A admissibilidade, no entanto, ¢ analisada caso a
caso pelo Judicidrio, que considera a finalidade da
gravagdo ¢ a sua relagdo com a defesa de direitos.

Quando a pratica pode ser ilegal

A situagdo ¢ diferente quando a gravagdo ¢ feita
por alguém que ndo participa da conversa. Nesses
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casos, pode haver configuracdo de interceptacao
ou escuta clandestina, o que depende de autoriza-
¢d0 judicial,

O tema estd relacionado ao artigo 5°, inciso XII, da
Constituicao Federal, que protege o sigilo das co-
municagdes, e a Lei n° 9.296/1996, que disciplina
a interceptacdo de comunicagdes telefonicas para
fins de investigacdo criminal. Fora dessas hipo-
teses legais, a captagdo de conversa por terceiros
pode ser considerada ilicita e resultar na invalida-
¢do da prova, além de possiveis responsabilidades
civis e penais.

Uso da gravacio também tem limites

Mesmo quando a gravacdo ¢ considerada licita por
ter sido realizada por um dos interlocutores, 0 uso
do contetdo exige cautela. A divulgacdo indiscri-
minada do dudio, especialmente em redes sociais
ou fora de contexto judicial, pode gerar responsa-
bilizagdo por danos morais, violagdo de direitos da
personalidade ou exposicdo indevida de terceiros.

Os tribunais tendem a admitir a gravagdo como

prova quando ela estd vinculada a protecdo de di-
reitos ou & demonstracao de fatos relevantes para
a solucdo de um conflito. Gravacoes realizadas
com finalidade meramente sensacionalista, para
constranger ou expor alguém, podem ter tratamen-
to juridico diferente.

Seguranca juridica depende de analise do caso
concreto

A legislagdo brasileira ndo traz um artigo espe-
cifico autorizando de forma ampla a gravacdo de
conversas por participantes, mas a pratica ¢ reco-
nhecida como valida com base na interpretagdo
dos tribunais superiores. Por 1sso, a validade da
prova e as consequéncias do seu uso dependem do
caso concreto.

Em situag:(”)es que envolvam possivel utilizacdo de
gravag0es como prova, a orientagdo juridica espe-
cializada ¢ recomendada para avaliar riscos, limi-
tes legais e estratégias adequadas.
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