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O MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NAO E UM
REALITY SHOW: ASSEDIO SEXUAL COMO FATOR DE
RISCO ORGANIZACIONAL
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Assédio sexual no trabalho
& um risco que nao
pode ser ignorado.

Na linguagem cotidiana, o uso indiscriminado da
expressao assedio acaba por diluir a densidade
juridica do conceito em quaisquer de suas moda-
lidades e, por consequéncia, compromete a sua
adequada compreensao.

Situagdes recentes, amplamente debatidas no es-
pago publico e mididtico, a exemplo do episodio
envolvendo participantes de programas de entre-
tenimento ¢ reality show, t€m contribuido para a
difusdo de analises precipitadas e, muitas vezes,
juridicamente imprecisas sobre o tema.

Ao se tratar como assédio toda e qualquer condu-
ta inadequada, de modo indistinto, nas relagdes
sociais, corre-se o risco de apagar d1st1ngoes es-
senciais entre figuras juridicas diversas, como,
por exemplo, o assédio sexual (no trabalho ou
fora dele) e a importunagdo sexual.

A auséncia dessa diferenciagdo favorece inter-
pretagdes simplificadoras, que ora minimizam
condutas graves, ora ampliam indevidamente o
alcance do instituto, afastando-o de seus pressu-
postos normativos.

Do ponto de vista juridico, essa imprecisdo nao
constitui problema meramente conceitual, pois
produz repercussoes diretas na correta tipificagdo
da conduta, na produgdo e valoracdo da prova, na
adequacdo da resposta institucional e na respon-
sabilizacdo do agressor.

Ademais, a caracterizagdo inadequada pode con-
duzir tanto a subnotificagdo de violéncias graves
quanto a banalizagdo do instituto do assedio, es-
vaziando sua forca normativa enquanto instru-
mento de protecdo da dignidade da pessoa huma-
na.

De igual modo, parte do debate publico tem se
orientado pela compreensdo equivocada de que,
inexistindo relagdo de trabalho ou vinculo hierdr-
quico entre as partes, determinadas condutas nao
poderiam ser juridicamente qualificadas como
assedio.

Por essa razdo, mostra-se imprescindivel traba-
lhar com conceitos juridicamente delimitados,
capazes de identificar, com clareza, os elemen-
tos constitutivos de cada forma de assédio, bem
como os efeitos produzidos sobre a vitima e sobre
o contexto relacional em que a conduta se insere.

Somente a partir dessa delimitagdo € possivel
qualificar corretamente os fatos, evitar generali-
zagOes indevidas e assegurar que a responsabili-
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zagdo ocorra de modo eficaz e proporcional.

E com esse propdsito que se fard a analise es-
pecifica do assédio sexual no ambiente de traba-
lho, delimitando seus elementos caracterizadores
e sua compreensdo enquanto ilicito de natureza
civil-trabalhista.

Busca-se, desse modo, pontuar como tais condu-
tas violam os direitos da personalidade, compro-
metem o meio ambiente laboral seguro e saudavel
¢ ensejam o dever de reparagdo, independente-
mente da configuracdo de ilicito penal, a luz da

responsabilidade civil e da protegdo a dignidade
do trabalhador.

No ordenamento juridico brasileiro, a repressao
penal ao asseédio sexual encontra-se tipificada no
art. 216-A do CP, que exige, para sua configura-
¢do, a existéncia de relagdo de hierarquia ou as-
cendéncia entre agressor e vitima, com a finali-
dade de obtencdo de vantagem ou favorecimento
sexual. Essa exigéncia normativa, embora cum-
pra relevante fungdo no &mbito penal, ndo esgota
a compreensdo juridica do fenomeno, tampouco
pode ser transposta, de forma automatica, para os
demais ramos do Direito.

Afinal, a interpretagdo restritiva propria da esfera
penal ndo se compatibiliza com a logica proteti-
va que orienta o Direito do Trabalho € a respon-
sabilidade civil, cujos fundamentos repousam na
protecdo da dignidade humana, na prevengdo de
danos e na preserva¢ao do meio ambiente laboral
saudavel.

Sob a perspectiva civil-trabalhista, o assédio se-
xual caracteriza-se pela pratica de condutas de
cunho sexual indesejadas pela vitima, manifesta-
das, por exemplo, por meio de palavras gestos,
insinuacoes, presentes, com a exibicdo de mate-
rial pornografico no local de trabalho, contatos
fisicos ou quaisquer outros comportamentos que
tenham por efeito violar a dignidade, a intimidade
¢ a liberdade sexual do trabalhador.

Assim, para a sua configuragdo, ndo se exige a
presenca de subordinagdo hierdrquica formal,
bastando a demonstracdo da conduta abusiva -
tal distingdo ¢ fundamental para evitar interpre-
tacdes restritivas e indevidas, assegurando uma

tutela juridica ampla e efetiva frente as maltiplas
formas de violéncia sexual que podem se mani-
festar no ambiente laboral,

Portanto, ndo se pode ignorar que o assedio se-
xual pode produzir repercussoes simultineas nas
esferas civil, trabalhista e penal, sem que a in-
cidéncia de uma exclua, condicione ou limite a
atuacdo das demais - compreensao indispensavel
para uma tutela juridica efetiva, especialmente
diante da complexidade das relagdes contempora-
neas de trabalho e da pluralidade de contextos em
que a violéncia sexual pode se manifestar.

Esse entendimento €, inclusive, importante para
o reconhecimento do denominado assédio sexual
horizontal, isto ¢, aquele praticado entre trabalha-
dores que ocupam o mesmo nivel hierdrquico ou
que ndo mantém relacdo direta de subordinacao.
Nessas hipoteses, embora inexista poder formal
de mando, subsistem relacdes de influéncia, de-
pendéncia funcional, convivéncia cotidiana e
expectativas profissionais que podem ser instru-
mentalizadas para constranger, intimidar ou si-
lenciar a vitima.

O assédio sexual horizontal tende a ser invisibili-
zado nas organizagOes justamente por nao se en-
quadrar nos estereotipos tradicionais de abuso de
poder. Por vezes, tais condutas sdo naturalizadas
sob o rotulo de brincadeiras, informalidade ou su-
posta liberdade, o que contribui para a banaliza-
¢do da violéncia e para a perpetuacdo de ambien-
tes de trabalho hostis, perversos, discriminatorios
e inseguros.

Todavia, a auséncia de hierarquia ndo elimina a
Vlolagao de direitos e descumprimento de obri-
gagdes, nem mitiga seus impactos psicologicos,
emocionais e profissionais sobre a vitima.

A Constituicdo da Republica de 1988 assegura,
como direitos fundamentais, a dignidade da pes-
soa humana, a inviolabilidade da honra, da inti-
midade e da vida privada, bem como o direito ao
meio ambiente do trabalho equilibrado. O assé-
dio sexual, em qualquer de suas formas, afronta
diretamente esses valores, configurando violagdo
aos direitos da personalidade e comprometendo a
higidez do ambiente laboral.
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Nesse contexto, a tutela juridica ndo pode se res-
tringir a punigdo penal, devendo abranger meca-
nismos eficazes de prevencao, responsabilizagdo
e reparacdo no ambito civil e trabalhista.

No plano da responsabilidade civil-trabalhista, o
assedio sexual enseja o dever de indenizar sem-
pre que presentes a conduta ilicita, independen-
temente da tipificacdo penal do fato e nivel de
dano, que pode se manifestar tanto de forma con-
creta por meio de prejuizos psicologicos, afasta-
mentos adoecimento ou estagnacdo profissional,
quanto de maneira difusa, pela degradagao do cli-
ma organizacional e pelo comprometimento das
relacdes de trabalho.

Ressalte-se, ainda, que o empregador detém o de-
ver juridico de assegurar um ambiente de traba-
lho seguro e saudéavel, o que inclui a prevencao
e 0 enfrentamento de todas as formas de assédio
- dever que decorre do cumprimento do ordena-
mento juridico-trabalhista, especialmente dos
principios da boa-fé objetiva, da funcdo social da
empresa ¢ da responsabilidade objetiva ou subje-
tiva pelos riscos inerentes a atividade econdmica.

Assim, a omissdo empresarial diante de condutas
de assédio sexual, ainda que praticadas entre co-
legas de mesmo nivel hierdrquico, pode configu-
rar falha grave no dever de cuidado e ensejar sua
responsabilizacdo.

Portanto, a adogdo de politicas internas claras,
canais de dentincia efetivos, procedimentos de
apuracao imparciais e agoes educatlvas continuas
constitui medida indispensavel para a mitigagdo
dos riscos juridicos e para a promog¢do de uma
cultura organizacional baseada no respeito, na
equidade e na dignidade. A auséncia desses me-
canismos, por outro lado, contribui para a perpe-
tuagdo de praticas abusivas ¢ para 0 aumento do
passivo trabalhista e reputacional das organiza-
¢oes.

Diante desse panorama, mostra-se fundamental
afastar interpretagdes equivocadas, restritivas e
indevidas que condicionem o reconhecimento do
assedio sexual a existéncia de hierarquia formal,
pois tal compreensdo expde as empresas a riscos
juridicos, financeiros e reputacionais, ao invisi-
bilizar condutas ilicitas que produzem sim efei-

tos no plano civil-trabalhista.

Ademais, a atuagao empresarial orientada apenas
pela tlplflcagao penal ¢ insuficiente diante do de-
ver de garantir um meio ambiente de trabalho se-
guro, saudavel e juridicamente protegido.

Nesse contexto, o assédio sexual deve ser com-
preendido também como um risco organizacional,
capaz de impactar diretamente a produtividade, o
clima interno, a retengdo de talentos e a imagem
institucional.

Condutas toleradas ou negligenciadas no cotidia-
no corporativo tendem a gerar passivos trabalhis-
tas, acoes indenizatorias, sancoes administrativas
e danos reputacionais de dificil reversdo, espe-
cialmente em um cendrio de maior transparéncia,
governanca e responsabilizagdo social das empre-
5.

A responsabilidade do empregador, por sua vez,
ndo se limita & repressdo posterior ao dano, mas
abrange o dever preventivo de estruturar p011t1cas
claras, codigos de conduta eficazes, treinamentos
continuos e canais de denuncia acessiveis e con-
fidveis, até porque, sob a perspectiva da gover-
nanga corporatwa a prevengdo do assédio sexual
integra praticas essenciais de compliance traba-
lhista e antidiscriminatorio.

Desse modo, a auséncia ou fragilidade desses
mecanismos pode caracterizar falha na gestdo do
meio ambiente do trabalho e ensejar a responsa-
bilizagdo da empresa, inclusive quando o assédio
sexual ocorre entre trabalhadores do mesmo nivel
hierdrquico.

O enfrentamento do assédio exige mudanga cultu-
ral concreta, gestdo responsavel que assuma ris-
cos € um compromisso juridico inegociavel com a
dignidade da pessoa humana (compreendida aqui
como limite ético e normativo da organizagdo
do trabalho). O Direito do Trabalho, em didlogo
necessario com a satide do trabalhador e com os
instrumentos internacionais de direitos humanos,
ocupa papel central na desconstrugdo dessas pra-
ticas. Porque o trabalho ndo ¢ espetaculo. O corpo
ndo ¢ prémio. A dignidade dos trabalhadores (as)
ndo se negocia.
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Portanto, ndo ¢ excessivo lembrar que empresas
que incorporam a gestdo de riscos psicossociais ¢
comportamentais em sua estratégia institucional
demonstram maior maturidade organizacional e
reduzem significativamente a exposi¢ao a litigios
e crises internas. Onde hd assédio no meio am-
biente de trabalho, ndo existem vencedores.

A CONTRASP reconhece que a interpretagdo res-
tritiva do assédio sexual, limitada apenas a exis-
téncia de hierarquia formal entre agressor e viti-
ma, ¢ incompativel com a realidade normativa e
social. Sob a perspectiva do Direito do Trabalho
e da responsabilidade civil, ndo ¢ necesséario que
exista vinculo hierarquico formal para que con-
dutas abusivas de natureza sexual configurem
assedio; bastam a atuagdo indesejada e os efei-
tos lesivos para a vitima. Essa compreensdo mais
ampla ¢ essencial para assegurar protecdo juridica
efetiva e evitar lacunas na responsabilizacdo dos
agentes e das organizagoes.

Além do impacto individual sobre a vitima, as
praticas de assédio sexual geram consequéncias
organizacionais profundas, tais como a degrada-

¢do do clima interno, a queda de produtividade,
a dificuldade de retencao de talentos e danos re-
putacionais de dificil reparagdo. Desse modo, a
CONTRASP reafirma que o assedio sexual deve
ser encarado como um risco organizacional que
as empresas precisam identificar, prevenir e com-
bater de forma proativa. Ignorar ou negligenciar
tais condutas expde as organizagdes a passivos
trabalhistas, medidas indenizatorias e sangdes ad-
ministrativas.

Por fim, a CONTRASP enfatiza a importancia
de politicas internas claras e eficazes, canais de
denuncia acessiveis, procedimentos de apuragdo
imparciais ¢ programas de educagdo continua
como instrumentos essenciais na mitigagao dos
riscos de assédio sexual. A prevencdo ndo ape-
nas fortalece a cultura de respeito e dignidade,
como também demonstra 0 compromisso da orga-
n1zac;a0 com a protecdo dos direitos humanos ¢ a
promogdo de um ambiente de trabalho saudavel e
seguro para todas e todos.

Fonte: migalhas.com.br com alteragdes CON-
TRASP
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